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KE HOACH ,
PAM BAO CHAT LUQNG NAM HOC 2016-2017

I. MUC PICH, YEU CAU VA CAN CU XAY DUNG KE HOACH
1. Muc dich

- Thuc hién ‘Luat Gi4o duc Pai hoc va trién khai cé hiéu qua cdng tdc dam bao chét lugng
gido duc theo cic vin ban huéng din clia B6 Gido duc va Pao tao.

- Timg bude hinh thanh van hoa chét ligng bén trong nha trudmg.

- Nang cao chit lrong déo tao trong nha trudng; dap tmg yéu ciu chudn diu ra, nha tuyén.
dung va nhu ciu xa hoi.

- Co s& dé cac don vi trong trudmg xay dung ké hoach cai tién chét luong.

- Phuc vu dénh gia ngoai va dat tiéu chun kiém dinh chit lugng gi'é.o duc dai hoc
2. Yéu ciu

- T6 chtre xay dyung ké hoach phit hgp véi diéu kién thuc tién nha truong va dam bao tinh
kha thi. ' | _

- Mbi noi aung phai dugc trién khai dim bio diy di cac bude xdy dung ké hoach -
thuc hién - kiém tra/dénh gia va hoat dong cai tién (chu trinh PCDA), phai ¢ hd so minh
chirng két qué hoat dong.

3. Ciin cit xiy dung ké hoach

- Luéat Giao duc dai hoc nim 2012;

- Nghi dinh 73/2015/ND-CP ngdy 08 thang 9 nam 2015 ctia Chinh pht vé Quy dinh tiéu
chuén phan ting, khung xép hang va tiéu chuén xép hang co s& gido duc:

- Diéu 1§ truong dai hoc duge ban hanh theo Quyét dinh sé 70/2014/QDP-TTg ngay
10/12/2014 cta Thu tudng Chinh phi;

- Théng tw 62/2012/TT-BGDDT ngay 28/ 12/2012 vé quy trinh va chu ky kiém dinh chét
luong gido duc trudng dai hoc, cao déng va trung cip chuyén nghiép;

- Thong tu s& 38/2013/TT-BGDDT Quy dinh vé quy trinh va chu kp kiém dinh chét
lugng chwong trinh dao tgo ciia cde trudng dai hoc, cao ddng va trung cdp chuyén nghiép

ctia B Gido duc va Do tao ban hanh ngay 29 thang 11 nim 2013.



- Thong tu sb 49/2012/TT-BGDDT Quy dink vé tiéu chudn dénh gid chdt lwong chicong
trinh dao tao gido vién trung hoc phé’ thong trinh do dai hoc cia BO Gido duc va Pao tao
ban hanh ngay 12 thang 12 nim 2012,

- Théng tw 04/2016/TT- BGDDT Quy dink vé tiéu chudn ddnh gid chét heong chiong
trinh dao tao cdc trinh d¢ cua gido duc dai hoc ctia B6 Gido duc va Do tao ban hanh ngay
14 thang 3 ndm 2016.

- Céng vin sb6 1074/KTKDCLGD-KDDH vé viéc Hudng dén chung vé sir dung tiéu
chudn ddnh gid chdt liegng CTDT cdc trinh dé ctia GDDH ngay 28 thang 6 nam 2016 cia
Cuc Khio thi va Kiém dinh chit lugng gido duc.

- Cong van sb 1237/KTKDCLGD-KDDH vé viéc Si dung tai li¢u hidng dén ddnh gid
chdt heong truomg dai hoc ngdy 03 thang 8 ndm 2016 cia Cyc Khao thi va Kidm dinh chét
lu'grhg gido duc.

- Cong vin s6 979/BGDDT-KTKDCLGD ngdy 03 thang 3 nim 2015 cia B Giso duc va
Pio tao vé céng tdc dam bdo va kiém dinh chdt lwgng gido duc DH va TCCN nam 2015, 2016;

- Cong van sb 585/ KTKPCLGD-KDBH ngay 05 thang 4 nim 2016 cia Cuc Khao thi va
Kiém dinh chit luong gido duc vé viée trién khai cong tdc dam bdo chat hrong va kiém dinh
CLGD nam 2016,

- B) tiéu chudn dénh gia chit luong co s& gido duc dugc hop nhéit tai vin ban sb
06/VBHN-BGDDT ngay 04/3/2014 cua Bd Gido duc va Dao tao va cic van ban huéng din
ctia Cyc Khéo thi va Kiém dinh chét lugng gido dyc.

II. NOI DUNG

Nim hoc 2016-2017 nha trudng trong tAm cic hoat dong “Pdy manh tuyén truyén vin
héa chit leong trong truong hoc. Té chiec dio tgo va kiém tra dinh gid gdn véi chuin
ddu ra theo dinh hiéng irng dung”. Dé dat dugc muc tiéu chit lrgng nam hoc, nha trudng
xy dymg ké hoach thyc hién cy thé nhu sau: |

N A Théigian | (. .z Don vi chi tri/phoi
STT N§i dung cong viée thue hién Sdn pham hq’p
;. | Thang 8- | BC ra soat+ Hoi dong TDG;
A i ditdiss sedanind dju“hdi"}fha; 102016; | Minh chimg; |TT.BBCL va cdc nhém
n oa‘% & P &l Thang 1- | Ke hoach cai | cbng tic chuyén trach,
g ‘ 8/2017 tién CL ban thu ky
5 Xdy dyng myc tiéu chat lugng nim hoc Muyctiéu [TT.DBCL va céc don vi
2016-2017 cip don vi , chat lugng lién quan
Tap huin sir dung va chuyen giao phan . ' A A
3 | mém quan Ii ngan hang dé thi va thi mang Théng 8- th} rem TT.DBCL;QTDS
9-2016 chuyén giao |
may tinh ndi b
At aX . s z. Nghi quyét, [, .
4 | Hop Hgi dong dam béo chit lugng K& hoach Hiéu trudng, TT.PBCL




Ax A em Thi gian .oz Don vi chi tri/phéi
STT Noi dung cong viée thwe hién Sédn pham hop
Xay dung ké hoach va thyc hién muc tiéu K& hoach, . .

5 chit luong ndm hoc ‘ bdo céo TT.BBCL, céc don vi
Ké hoach x4y dung va trién khai quan i 2 _

6 | ngin hing dé thi nam hoo 2016 - 3017 Ke hoach; TT.DBCL
bi PN Dé thi Khoa/bo mén

dng phan mém
'.. . s .2 x Thang 2 ox l \

7 X8y dung céac quy trinh, bicu mau trong 9/2016 Biumau, | TT.DBCL; c4c phong
cac hoat dong cot 13i ciia nha truomg Quy trinh ban chirc nang
Lay y kién phan hoi ngudi hoc ve hoat . TT.PBCL; Pio tao

8 | dong giang day cua giang vién k¥ 2 nim Béo cdo Cac kh
hoc 2015-2016 acihioa
Thanh ldp T6 dam bio chat hrong/giao L 4 Phong TCCB;

? | nhiém vu PBCL cép khoa Quy¢t dinh TT.DBCL
T6 chirc xdy dyng ngan hing céu hdi thi £

10 |tin hoc theo Théng tw 17/2016/TTLT- Kg;"t;‘l’h T{h?f%’tﬁé‘f‘c?’
BGDDT-BTTTT ngiy 21/6/2016 Théng e Y g

- 912016 | K& hoach; Béo ‘
: cdo tong ket ) o Biao tao: céc don

11 | Ké hoach cdng tac chuyén mdn nim hoc va phuong & a0 1o,

'l o vi lién quan
udng, nhiém
vy nim hoc
Xay dung ké hoach hoat ddng khoa hoc va Ke hoach va
12 cono nehd nim hoe ; Bao céo tong [ Phong QLKH&QHQT
1g NEne - két nim hoc
Bao céo két _ .
Kiém tra viéc ra soat bd sung gido trinh, qua dénh gia; TT'BBCF’ Trung tal‘n
13 | aipin. s s £ .. |TTTLTV; KHTC; Pao
~ | tai liéu sir dung trong nha trudng. Keé hoach cai . Xh
tién tao; oa
Hoi nghi trién khai cac ndi dung phuc vu .

14 | danh gid chuong trinh do tao theo | Thang Cac nhiém [ITT.DBCL va céc don vi
Théong tu 04/2016/TT-BGDD  ngay 1072016 vu thue hién lién quan
14/3/2016

15 T(? chl{c ngl}lem thu va ban hanh S tay Sé tay DBCL TT.DBC.IA_, va cac don vj
Pam bao chat lugng , lién quan

16 | Hoi thao t5 chire dio tao va kidm tra dénh Biocio | TI-PBCL; Do tao;
gia theo dinh hudng chuin dau ra Khoa/bd moén;

K& hoach,
Ké hoach cir giang vién di dao tao NCS | Théng | Quyét dinh va \
17| nam hoc 11/2016 |DSCB dugc cir| L 2ong TCCB
di hoc

18 Trién khai kiém tra két qua thuc hién muc Béo cdo danh [TT.DBCL va cic don vi
tiéu chat lugng ky 1 ndm hoc gia tién do li€n quan

1o |Rasodt, sia d6i ndi dung cong khai chudn | Théng Chudn diura | TT-PBCL; Pao tao;
dau ra cac nganh dao tao 12/2016 Khoa/b¢ mbn




¢

ac A Thoigian | o, .z Pon vi chi tri/pkoi
STT Noi dung cong viée thure hién San pham hep
X4y dung ké hoach cai tién chét lugng sau Ké hoach cai
21 | iy dénh gia Thing | tiénTDG TT.BBCL
e e Ta a1 .| 172017 CTCT&HSSV; Khoa;
yp | Khdo st tinh hinh vige lam va thu nhip Béo cso | Ban lién lac Cyru sinh
cia ¢iru sinh vién ca. A .
: vién; T6 website
Lay y kien cia cde 10 chire x hot ngh Tha Béo cdo; | TT.DBCL; Khoa; Ban
o3 | Pehiép, nhd tuyen dung, cyu sinh vién vé "€ | K& hoach céi | lién lac Cyu sinh vién:
chwong trinh dao tao, chuén ddu ra va cac | 1/2017 Gidn I8 website ’
diéu kién dam bao chét luong
24 Phéan tich chat lirgng dé thi trdc nghiém ky Béo cdo TT.DBCL, céc khoa
1 ndm hoc
Liy y kién phan hdi ngudi hoc vé hoat :
n .y .., A 1s o K& hoach, ,
25 | dong giang day cua giang vién ky 1 nim . . TT.DBCL, céc khoa
hoc 2016-2017 Thang 2- | bdo cdo
: 3/2017
o6 Trién khai tr d4nh gid mdt sé chuong Béo cdo tr [TT.DBCL va céc don vi
trinh dao tao theo huéng din B4 GD&DT danh gia lién quan
- Tham quan hoc tdp c4c md hinh ¢am bao | Thang 1 - | Béo cdo két TTBBCL
chét luong cia cac trudng DH tiéu biéu. 4/2017 | quahoc tap '
A ’ Y4 P X . X
Lay y kién phan héi nguoi hoc vé hoat o TT.DBCL v céc don vi
28 dong gla.ng day ciia glang vién va phan Béo cdo lién quan
hdi chét lugng dao tao cudi khoa q
Bio céo téng két cong téc dam bao chit . .
29 | Juong nam hoc 2016 - 2017 Béo cdo TT-DBCL
Béo céo dénh gid két qua thuc hi¢n muc | Thang 5- .y , :
30 1 tiéu chét lugng nim hoc 62017 | Béocdo | TT.BBCL,cdcdonvi
_ K& hoach;
Téng 13 s04t cdc didu kién cAn thiét phuc Bao cao
31 | vu cho ké hoach danh gia ngoai dy kién TDG ra soét; | TT.DBCL, céic don vi
vao quy III nam 2017 Hop ddng ‘
DGN
: Theo ké
Tham gia cac dot tdp huan, hdi nghi, hoi . L,
4, | thio dam béo chét luong cia By GD&DT; }(‘}‘g‘f&h;;? §°‘v§“j‘h§i" TT.DBCL;
cit 01 can bd tham du khéa dao tao Kidm > | P YACHINE | hang T chite CB
dinth vién chét luong GDBH Trung tim chi
- ne KDBCLGD
B& sung, cip nhét va thuc hién ba cdng . . . TT.DBCL, QTDS,
3| khai Canam | Biocdo \1ecp pao tao, KHTC
K& hoach thuc hién chim s6c sic khoe T Ké hoach va Tram Y t:
34 |cho CBVC, ngudi hoc duge khim sic na;i)ﬁgc Bio céo két Bl KHTC
khoe theo Quy dinh y t& hoc dudng © qua &
35 Xay dyng d& 4n m& ma nganh ddo tao sau | Trong Pé 4an; QP | Phong Pio tao va céc
dai hoc nim hoc md nganh don vi lién quan




l

II. TO CHU'C THUC HIEN
1. Trung tim Pam bio chit lugng

- Chu tri phdi hop véi cac khoa, bd mén truc thude, phong, ban, trung tdm dé t4 chirc phd
bién chi truong, huéng din trién khai ké hoach ciia Nha trrong va cac vin ban cia Bo
GD&DT vé cong tac Pam bao chit lugng.

- T chirc gidm sat, don dbc, theo ddi viéc tridn khai thuc hién ké hoach Dam bao chét

| luorng, tong hop bao cdo lanh dao trudng. Tir vén cho Hoi déng ty danh gia thué chuyén gia

tu vén hoan thién Bdo cdo tu d4nh gia phuc vu dénh gia ngoai.

- bé xudt cac giai phap ning cao chét luong ddo tao va xdy dung ké hoach dam bao chét
lrgng nédm hoc mdi.

2. Céc don vj trye thuge c6 lién quan

- Cdc dom vi chire ndng phong ban, trung tém:

+ Nhiém vu trong tdm 14 t6 chire xdy dyng ké hoach dam béo chit lugng ciia don vi bam
sat vao.cac diém edn cdi tién-theo bé titu chuén-tu danh gia co s¢ gido duc hién hanh, phu
hop tinh hinh thye t€ don vi va yéu cdu phat trién ctia nha trudng,

+ Thyc hién céc vin ban v& dam bao chit luong va thudng xuyén kiém tra, danh gia, béo
c40 két qua hoat dong theo ting giai doan.

+ D& xuét cac bién phap khic phuc va ké hoach hanh déng d# dat tidu chuin kiém dinh
danh gia ngoai.

- Cdc don vi khoa: xay dung ké hoach hanh dong ning cao chit lwong dao tao tép trung
vao cac ndi dung: d6i moi kiém tra dinh gid; thuc tdp, rén nghé; hoat dgng nghién ciru khoa
hoc va gidng day ciia gidng vién...va cdc nhiém vu khac phi hop véi tinh hinh don vi. Td
chirc nghién ciru, chudn bj cdc ngudn luc dé thuc hi¢n tr dénh gia chuong trinh dio tao.
Lanh dao khoa trién khai phd bién ké hoach, ndi dung hoat dong dam bdo chit lugng gido
duc nam hoc 2016-2017 téi toan thé can bd vién chirc va sinh vién cta khoa.

Cac don vi x8y dung ké hoach dam bao chét lugng phu hop nguf‘)n lgc, muc tiéu cua don
vi (ndp trudc ngay 12/9/2016 qua TT.DBCL), két thic k¥ 1 nim hoc nha trudong c6 kiém tra
tién d6 va cudi nam hoc td chirc danh gia két qua thyuc hién tirng don vi.

Pé nghi Trudng céac don vi cén ctr chirc ning nhiém vu duge giao, nghiém tic trién khai
Ké hoach dam bao chét luong ndm hoc 2016 - 2017 cta Nha truc‘mg./(a/

Noi nhin: ' , KT HIEU TRUONG

- Cuc KT va KBCLGD;

- Ban Giam hiéu;

- Céac don vi true thudc,
Thanh vién HP PBCL,;

-Luu: VT, TTEBCL.
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